Toolkit: IA Responsable
Digital Future Society

CASO #3

KEYCRIME: el sistema de analisis predictivo de
crimen implementado en Milan
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En este caso el sistema apoya los procesos de decision
del cuerpo policial a la hora de disefar estrategias de
prevencion de crimenes, capturar a los delincuentes en
accién y aportar pruebas en la judicializacion de los
casos.

Al ser utilizado por el departamento de Policia de la
ciudad, el uso de este sistema afecta a mas de
1,300,000 personas

KEYCRIME es un software creado por un ex-policia que
desde hace mas de 10 afios recolecta informacion sobre
crimenes seriales en Milan, lo que le permitio disefar un
algoritmo para identificar patrones de horarios y lugares
asociados a bandas criminales, utilizando modelos
matematicos complejos junto a perfiles psicolégicos y
sociolégicos de los criminales.

KEYCRIME analiza por computador informacion sobre
comision de delitos, y se enfatiza en el perfil del
delincuente; a partir de esto, construye una base de
datos, de la cual obtiene, tras un refinado y matematico
cruce de informacion, claves para calcular y predecir la
eventual realizacion del crimen. En seguida, la policia
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envia patrullas a los ‘puntos calientes’ o lugares de
delincuencia local mas sensibles, y si la precision no
falla, sorprende in fraganti a los delincuentes y los
arresta.

Desde el afo pasado, Mario Venturi dejo la policia para
dedicarse a desarrollar su software en alianza con IBM
Watson, su aliado estratégico en Inteligencia Artificial,
para vender soluciones similares a cuerpos policiales de
otras ciudades del mundo.

El algoritmo de KEYCRIME se alimenta de un histérico
de mas de 10 anos de datos recopilados en la ciudad de
Milan y de la experiencia de su fundador que ha
trabajado mas de 30 afios como policia.

Los policias alimentan el software con multiples fuentes
de datos, incluyendo camaras de seguridad ubicados en
lugares publicos y comercios.

La diferencia entre KEYCRIME y otros programas
similares es que estos usan estadisticas para predecir
donde y qué tipo de delito tendra lugar, mientras que
esta solucion intenta predecir "cdmo" analizando el
comportamiento y el perfil psicologico del criminal. Un
enfoque dinamico con el fin de predecir el
comportamiento de los delincuentes.

En los ultimos 10 anos los robos de comercios en Milan
han disminuido un 58% y los de banco un 88% por lo
que el sistema ha tenido una recepcion muy positiva.

Sin embargo el uso de sistemas de prediccion de crimen
en otros contextos y ciudades ha sido tachado de ser
discriminatorio y de alimentar o basarse en prejuicios
contra las minorias.



